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Fortrydelsesret
Ifelge Forsikringsaftalelovens § 34i kan du som privatkunde fortryde, den indgaede forsikringsaftale.

Fortrydelsesfristen
Fortrydelsesfristen er 14 dage, og der paleegges ingen gebyrer, safremt regler for fortrydelsesfristen overholdes.

Fristen regnes som udgangspunkt fra den dag, du har faet meddelelse om aftalens indgaelse. Fortrydelsesfristen lober dog tidligst fra det
tidspunkt, du pa skrift (f.eks. pa papir, e-mail eller e-Boks) har faet naervaerende oplysning om fortrydelsesretten.

Hvis du f.eks. har faet underretning om aftalens indgaelse mandag den 1. og ogsa har faet oplysning om fortrydelsesretten, har du frist til
og med mandag den 15. Har du ferst faet oplysningen senere, f.eks. onsdag d. 3, har du frist til og med mandag d. 17. Hvis fristen udleber
pa en helligdag, lerdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftendag, kan du vente til den felgende hverdag.

Hvordan fortryder du?

Hvis du fortryder, er det vigtigt, at du giver os besked, inden fristen udleber. Og giver du skriftlig besked - f.eks. pr. brev eller e-mail - skal
du have sendt beskeden, inden fristen udleber. Du kan eventuelt sende dit brev anbefalet og gemme postkvitteringen, hvis du vil have
bevis for, at du har fortrudt i tide.

Du skal give besked til;
ETU Forsikring A/S, Haervejen 8, 6230 Redekro.

Mail: info@etuforsikring.dk.

Kort opsigelse

Du kan opsige dine private forsikringer i ETU Forsikring - f.eks. hus-, indbo-, bil- og ulykkesforsikring m.v. med 30 dages varsel til den
forste i en maned.

Ejerskifteforsikringer og andre saerlige forsikringer, som f.eks. kun skal daekke i en pa forhand aftalt periode, kan ikke opsiges med kort
varsel.

Det koster et gebyr

Hvis du vil benytte dig af muligheden for kort opsigelse, koster det dig et gebyr. Hvis din forsikring har vaeret i ETU Forsikring i mindre
end et ar, opkraever vi et hojere gebyr, idet vi har nogle saerlige omkostninger, nar vi skal selge og etablere en forsikring.

Det er fortsat gratis for dig at opsige din forsikring til forsikringens hovedforfald.

Personoplysninger m.v.
Som kunde har du naturligvis mulighed for at se, hvilke personoplysninger vi har om dig. Det vil typisk vaere oplysninger om navn, adresse,
CPR-/ CVR-nummer og dine forsikringer.

Hvis du @nsker at se disse oplysninger, kan du blot skrive til ETU Forsikring, Haervejen 8, 6230 Redekro. Mail: info@etuforsikring.dk

Hvis du ikke @nsker at modtage markedsferingsmateriale fremover, kan du blot skrive til samme adresse. Vi skal informere dig om, at
oplysninger om dit kundeforhold bliver registreret centralt i ETU Forsikring.

Provision
Vi kan oplyse, at nogle af ETU Forsikrings medarbejdere far provision eller bonus, nar de saelger en forsikring.

NemKonto
ETU Forsikring benytter NemKonto-systemet til at udbetale penge til dig, hvis vi har registreret dit CPR-/SE-/CVR-nummer.


http:// info@etuforsikring.dk. 
http://info@etuforsikring.dk
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Et par ord om din bilforsikring
Der er tale om en kombineret forsikring, der kan besta af flere daekninger.

En kort beskrivelse af nogle af daekningerne:

Ansvarsforsikring
Forsikringen er lovpligtig og daekker efter faerdselslovens regler erstatningsansvaret for skade forvoldt ved brug af bilen som keretoj.

Kaskoforsikring

Forsikringen daekker skade, der sker pa bilen og bilens faste tilbeher med de begraensninger, der er naevnt i vilkarene. Forsikringen
indeholder ogsa en retshjeelpsforsikring. Under kersel i udlandet er forsikringen udvidet med en saerlig redningsforsikring for personbiler
eller varebiler, som kun bliver brugt til privat personkersel. Bilen ma hejst have en totalvaegt pa 3,5 ton.

Friskade / frontrude
Har du tegnet friskade eller frontrude daekning betyder det, at der er en saerlig lav selvrisiko ved skader pa bilens glas. Selvrisikoen
bortfalder, hvis glasset bliver repareret i stedet for udskiftet.

Fererulykkesforsikring
Forsikringen daekker skade pa bilens ferer, i forbindelse med anvendelse af den forsikrede bil.

Parkeringsbuler
Daekker selvrisikoen, hvis din bil holder lovligt parkeret, og du far en skade, hvor skadevolderen ikke efterlader sine kontaktoplysninger.

Erstatningsbil
Daekning til leje af en erstatningsbil ved en daekningsberettiget skade som felge af totalskade eller tyveri af bil.

Hvis du far mange skader

Formalet med en forsikring er at daekke uforudsete skader. Forsikringens pris afhaenger af udgifterne til skader, og derfor kan du, ved at
forebygge skader, hjeelpe med at fastholde prisen pa forsikringen. Det betyder ogsa, at hvis du har et atypisk forleb pa din forsikring, kan
din forsikring blive andret, fx sa din pris eller selvrisiko stiger. | sa fald vil du fa besked, inden det sker.



Faelles betingelser

1) Hvem er sikret?

1.1 Forsikringstageren

1.2 Lovlig bruger
Det vil sige enhver, som lovligt benytter bilen, lovligt lader den benytte eller er lovlig ferer af den.

1.3 Reparator
Virksomheder, der har faet overladt bilen til reparation, salg, service, transport eller lignende. Forsikringen daekker ikke skade pafert
bilen under arbejde pa denne eller under korsel, der ikke sker i forsikringstagerens interesse.

1.4 Ny ejer

Ny ejer af den forsikrede bil i indtil 3 uger efter ejerskiftet”, hvis der ikke er en anden forsikring for bilen.
1.5 Anden rettighedshaver

Hvis forsikringstageren ikke kan fa erstatning som felge af en deekningsundtagelse, kan en
anden rettighedshaver (fx panthaver, ejer eller leasinggiver) heller ikke fa erstatning. Forsikringsaftalelovens § 54 er herved fraveget.

2) Hvor dakker forsikringen?

2.1 Ansvarsforsikring i Danmark
Forsikringen daekker med de summer, der er fastsat i faerdselsloven.

2.2 Ansvarsforsikring i udlandet
Forsikringen daekker i Europa og i de lande udenfor, der er tilsluttet grent kortordningen™.
Forsikringen daekker med de summer, der gaelder i de pageeldende lande - dog max med de summer, der er fastsat i den danske
feerdselslov. Forsikringen daekker kun, hvis der ikke er en seerlig forsikring for kersel i udlandet.

2.3 Kaskoforsikring i Danmark og udlandet
Forsikringen daekker i Europa samt i de lande udenfor, der er tilsluttet grent kortordningen™.

3) Ovelseskorsel*, motorleb mv.

Forsikringen daekker

3.1 Qvelseskorsel* fx glatfere-, skolekarsel og kereteknisk pa afspaerret omrade.
Det vil sige pa arealer, der er godkendt af politiet og afspaerret til formalet. Det er en betingelse, at kerslen foregar under ledelse af en
godkendt kerelzerer.

3.2 Qvelseskersel*, orienterings-, praecisions- og ekonomileb uden for afspaerret omrade.
Det er en betingelse, at
3.2.1det foregar i Danmark.
3.2.2 der ikke er tale om terraenkersel.
3.2.3 Justitsministeriet har givet tilladelse til det enkelte lob, hvis der er krav om det.
3.2.4 reglerne for lebet bliver overholdt.
3.2.5 kerslen ikke sker som led i et internationalt leb (fx rally).

3.3 Forsikringen daekker ikke

3.3.1 motorleb/konkurrencekersel herunder kursus, instruktion og traening.
3.3.2 enhver anden kersel pa afspaerret omrade end den, der er naevnt i punkt 3.1.
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Lovpligtig Ansvarsforsikring

4) Hvilket ansvar er daekket?

Forsikringen daekker

4.1 Erstatningsansvar for skade, der er forvoldt, mens bilen bliver brugt som keretej. Den daekker med de summer, der er fastsat i
feerdselsloven. Se ogsa punkt 2: Hvor daekker forsikringen?

4.2 Erstatningsansvar for skade forvoldt med pahaengskeretoj, hvis bilen er synet og registreret med traekkrog og der er tegnet
tilleegsdaekning for traekkrog.

4.3 Ansvar for skade pa forsikringstagerens person, nar han ikke er forer af bilen.

5) Hvilket ansvar er ikke daekket?

Forsikringen dakker ikke ansvar for skade
5.1 P& den person, der er forer af bilen.

5.2 Pa ting eller ejendom, der tilherer den person, der er forer af bilen, den faste bruger” af bilen, forsikringstageren, deres aegtefzeller/
samlever, dennes husstand eller virksomheder, der er helt eller delvist ejet af dem.

5.3 Pa et koretoj, som er koblet til bilen.
5.4 Pa transporteret gods, nar det sker uden for Danmarks graenser, bortset fra personligt rejsegods, der tilherer andre end den person,
der er forer af bilen, den faste bruger™ af bilen, forsikringstageren, deres aegtefaeller/samlever/husstand eller virksomheder, der er helt

eller delvist ejet af dem.

5.5 Forarsaget med pahaengskeretoj, hvis der ikke er tegnet traekkrogsdaekning

6) Traekkrog (tilvalg til lovpligtig ansvar)

Skader forvoldt med pahaengskeretoj hvorved pkt. 5.5 daekkes. Punkterne 4 og 5 er i evrigt gaeldende for naervaerende afsnit.

Kaskodaekning - pkt. 7 til 12 (tilvalg til lovpligtig ansvarsforsikring)

7) Hvad omfatter forsikringen?

Forsikringen omfatter

7.1 Bilen.

7.2 Fabriksmonteret standardudstyr, som er standard for fabrikat, model, type og argang.

7.3 Fastmonteret ekstraudstyr og tilbeher ud over bilens fabrikat, model, type og argang, der er monteret for levering fra fabrikken eller
efter levering, er deekket med op til kr. 15.000. Det er muligt at forheje summen mod en merpris. Det fremgar af policen, om der er
valgt en hojere sum

7.4 Ekstra udstyr og tilbeher naevnt i pkt. 7.3 er:

udstyrspakker eller tilbeher, som ikke er standard for bilens fabrikat, model, type og argang og som er tilkebt og monteret pa bilen for
eller efter levering.
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Ekstraudstyr og tilbeher er f.eks.: aluminium eller letmetals faelge, daek, musikanlaeg, kommunikationsudstyr, tv eller andet AV udstyr,
dekoration, speciallakering, karrosseri og motor ombygning herunder spoiler, skerter. Turboer, kompressorer og motoropvarmer,
laederinterior, soltag, panorama og skydetag

7.5 Afmonteret og ikke fastmonteret udstyr, vinter/sommerdaek, ekstra faelge, reservedele samt vaerktej daekkes med max kr. 15.000.
Det er en betingelse ved tyveri, at genstandene opbevares i forsvarligt aflast rum og at der kan konstateres voldeligt opbrud.

7.6 Der kan max udbetales under pkt. 7.3 og 7.5 i alt kr. 25.000. Belobene i 7.3 og 7.5. bliver ikke indeksreguleret.

7.7 Op til 5 cd’er, dvd’er eller lignende til ovennaevnte udstyr.

8) Hvad omfatter forsikringen ikke?

Forsikringen omfatter ikke
8.1 Mobilt audio- og teleudstyr, dvs. udstyr, der ikke alene bliver brugt til/i bilen.

8.2 Tilbeher, der bliver brugt erhvervsmaessigt.

9) Hvilke skader er dekket?

9.1 Forsikringen daekker enhver skade pa det forsikrede og tab af dette ved tyveri og reveri, medmindre det er undtaget i punkt 10.

9.2 Det er en betingelse for daekning af tyveri, at bilen har en startspaerre og at startspaerren var tilsluttet, da tyveriet skete og at neglen
ikke var opbevaret i bilen.

9.3 Hvis ETU Forsikring stiller krav om anden tyverisikring, er det en betingelse for daekning af tyveri, at de stillede betingelser er overholdt,
da tyveriet skete.

9.4 Forsikringstager har bevisbyrden for, at punkt 9.2. og punkt 9.3 er opfyldt.

10) Hvilke skader er ikke daekket?

Generelle undtagelser

Forsikringen daekker ikke

10.1 Tyveri eller skade som felge af tyveri, nar tyverisikringskravene ikke er opfyldt jf 9.2. 0og 9.3

10.2 Skade, der alene opstar i og er begraenset til bilens mekaniske, elektriske eller elektroniske dele (fx motor, transmission, styretoj,
elektriske styresystemer eller elektriske komponenter). Skaden er dog daekket, hvis den opstar ved brand*, lynnedslag, eksplosion,
tyveri, reveri eller haervaerk™ eller under transport pa eller ved hjaelp af et andet transportmiddel.

10.3 Skade som felge af kersel uden vand eller olie samt skade som felge af forkert pafyldning af vaeske eller andet drivmiddel.

10.4 Fabrikations- og konstruktionsfejl. Skader, der bliver pafert bilen eller dele af den under eller i forbindelse med behandling og
bearbejdning, uanset denne foretages af reparater, dig eller andre. Skader sket i selvbetjent vaskehal er dog daekket.

10.5 Forringelse af bilens stand, hvis det er en felge af brugen af denne, fx stenslag i lak og ridser i ruder forarsaget af vinduesviskerne.
10.6 Skade, der sker over tid fx taering, rust eller frostspraengning.
10.7 Veerdi af stjalet eller brugt braendstof.

10.8 Forsaet”, spiritus, manglende kerekort mv.
Forsikringen daekker ikke skade, der
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10.8.1 er forvoldt med forsaet™ eller ved grov uagtsomhed* af en eller flere af de sikrede, som er naevnt i punkt 1.
10.8.2 er sket, fordi bilens forer var pavirket af alkohol, narkotika eller lignende jf. forsikringsaftalelovens § 20.
10.8.3 er sket mens bilen blev fort af en person, der ikke har gyldigt kerekort, medmindre det bliver godtgjort, at skaden ikke skyldes
manglende kerefzerdighed.
10.8.4 hvis ferer er under 18 ar og ikke opfylder bestemmelserne i feerdselsloven eller hvis ledsageren var pavirket af alkohol, narkotika
eller lignende jf. forsikringsaftalelovens § 20, eller i evrigt ikke overholder betingelserne i faerdselsloven.
10.9 Er skaden sket som naevnt under punkt 10.8 er forsikringstageren ikke daekket, hvis denne, den faste bruger®, segtefaelle/samlever
eller et medlem af husstanden var ferer af bilen. Ved anden ferer end de forannaevnte er forsikringstageren daekket,
medmindre han var vidende om at det var sadan eller hans ukendskab skyldes grov uagtsomhed™.

11) Redningsforsikring i udlandet

Har den forsikrede bil en totalvaegt pa hejst 3,5 ton, er kaskoforsikringen udvidet med redningsforsikring under kersel i udlandet.

De fuldstaendige vilkar for redningsforsikringen fremgar af Det Rede Kort*. Kortet kan hentes pa www.detroedekort.dk

12) Hvordan bliver skaderne erstattet?

Reparation
121 ETU Forsikring betaler for en reparation, der szetter bilen i samme stand som fer skaden.

12.2 Dekorations- eller speciallakering bliver erstattet pa de beskadigede dele med max iht. pkt. 7.3. Kosmetiske forskelle mellem
ubeskadigede og erstattede dele er ikke daekket.

12.3 Kan der ikke fremskaffes de reservedele®, der er nedvendige for en reparation, kan ETU Forsikring veelge at afregne skaden helt eller
delvist med en kontanterstatning pa grundlag af de priser, der normalt bliver betalt for tilsvarende brugte dele.

12.4 Eventuel forringelse af bilens handelsvaerdi bliver ikke erstattet.

12.5 Hvis skaden sker, mens bilen er overladt eller solgt til reparater eller forhandler, se punkt 1.3, erstatter ETU Forsikring efter disse regler.
12.5.1 de reparationer, som reparateren eller forhandleren kan udfere pa eget vaerksted bliver erstattet til nettopriser. Det samme
gaelder reparationer, der kan udferes pa andre vaerksteder under samme koncern. Ved vaerksteder under samme koncern forstas
firmaer, hvor det er den samme personkreds, som har den bestemmende indflydelse.
12.5.2 de reparationer, som reparateren normalt far udfert pa andre vaerksteder, bliver erstattet med det beleb, som reparateren
normalt betaler for reparationen.

Kontanterstatning
12.6 ETU Forsikring betaler kontanterstatning, hvis
12.6.1 en reparation efter ETU Forsikrings sken ikke kan betale sig eller Registreringsafgiftsloven tilsiger eller
12.6.2 bilen ikke bliver fundet inden 4 uger efter, at ETU Forsikring og politiet har modtaget en anmeldelse om tyveri. Erstatningen
bliver fastsat til det belab, en tilsvarende bil/udstyr (jf. pkt. 7.3 og 7.5) af samme alder og stand vil kunne anskaffes for mod
kontant betaling.
12.6.3 i stedet for kontanterstatning har ETU Forsikring ret til at levere tilsvarende genstande.

12.7 Nyveerdierstatning
12.7.1 fabriksny bil (ikke tidligere indregistreret) ETU Forsikring betaler en erstatning, der svarer til prisen for en fabriksny bil af samme

fabrikat, type og argang som den skaderamte, hvis:
12.71.1 den skaderamte bil var fabriksny, da forsikringen tradte i kraft,
12.7.1.2 bilen er registreret til privat personkersel,
12.71.3 skaden er sket inden for det ferste ar efter bilens ferste registrering og
12.7.1.4 reparationsomkostningerne vil overstige 50 % af en tilsvarende bils nyvaerdi pa det tidspunkt, hvor skaden skete.
12.7.1.5 i nyveerdien indgar leveringsomkostninger, fastmonteret tilbeher og audio- og teleudstyr, som naevnt i punkt 7.3 og 7.4.
12.7.1.6 reglerne om nyveerdierstatning gaelder ikke, hvis bilen er leaset.

12.7.2 Demobil mv.
ETU Forsikring betaler en erstatning, der svarer til prisen for en fabriksny bil af samme fabrikat, type og argang som den
skaderamte, dog max den dokumenterede indkebspris for den skadede bil, hvis:
12.7.2.1 bilen ikke har kert mere end 5.000 km. da forsikringen tradte i kraft
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12.7.2.2. bilen er registreret til privat personkersel,

12.7.2.3 skaden er sket inden for det forste ar efter bilens forste registrering og

12.7.2.4 reparationsomkostningerne vil overstige 50 % af en tilsvarende bils nyvaerdi pa det tidspunkt, hvor skaden skete.

12.7.2.5 i nyvaerdien indgar leveringsomkostninger, fastmonteret tilbeher og audio- og teleudstyr, som naevnt i punkt 7.3 og 7.4.
Ved modelskifte er nyvaerdierstatningen den seneste kendte pris for en model svarende til den forsikrede bil.

12.7.2.6 Reglerne om nyveerdierstatning gaelder ikke, hvis bilen er leaset.

12.8 Transportomkostninger i Danmark

ETU Forsikring betaler omkostninger til:

12.8.1 transport af bilen til naermeste reparater i forhold til geografiske skadested, hvis skadens omfang ger transporten nedvendig

12.8.2 afhentning af bilen efter tyveri. Det er en betingelse, at skaden er daekket af forsikringen, og at skadens omfang ger transporten
nedvendig.

12.8.3 ETU Forsikring betaler ikke: transportomkostninger, hvis udgiften er daekket af en anden forsikring, et abonnement, en forening
eller lignende.

12.8.4 uden for Danmark gaelder vilkarene i Det Rode Kort®, jf. punkt 11.

12.9 Syn og skon

12.9.1 hvis ETU Forsikring har daekket en skade pa kaskoforsikringen og der opstar uenighed om erstatningens sterrelse eller bilens
veerdi ved kontanterstatning eller totalskade kan sikrede og ETU Forsikring hver for sig forlange, at bilens vaerdi skal afgeres ved
syn- og skensforretning.

12.9.2 vi beder i sa fald automobilforhandlernes brancheforening om at udpege en syn- og skensmand. Syn- og skensmandens
afgerelse er bindende for begge parter.

12.9.3 den af parterne, der ensker syn og sken, betaler de omkostninger, der er forbundet med det.

12.9.4 medferer syn- og skensmandens afgerelse en hejere vaerdi af bilen end den af os tilbudte, betaler ETU Forsikring alle
omkostninger til syn- og skensmanden.

13) Retshjzelp

Kaskoforsikringen omfatter ogsa retshjzelp

13.1 Hvad daekker forsikringen?
Retshjaelpsforsikringen daekker sikredes udgifter til sagsomkostninger, der afholdes med rimelig grund til lesning af visse private
retstvister. Sikrede skal vaere involveret i sagen som privat person, og tvisten ma ikke have forbindelse til sikredes erhverv. En
virksomhed kan ikke fa daekket sine sagsomkostninger. Domstolene skal kunne afgere sagen. Hvis sagen kan behandles af et
godkendt klagenaevn fx Forbrugerklagenaevnet, er sikrede forpligtet til forst at benytte denne mulighed.

13.2 Anmeldelse af skade
Far sikrede brug for retshjaelp, skal sikrede kontakte en advokat, der vil patage sig sagen.
Advokaten skal anmelde sagen til ETU Forsikring A/S.
Sikrede kan selv anmelde sagen til os, nar sagen behandles under smasagsprocessen.
Smasagsprocessen er en serlig forenklet procesform til behandling af sager om krav pa hejst 50.000 kr. Der er ikke daekning til
advokatbistand under sagens forberedelse.

13.3 Vilkar
Vilkar for retshjeelpsforsikringen far sikrede pa vores hjemmeside.

13.4 Summer og selvrisiko
Forsikringssummen er kr. 150.000 og selvrisiko er 10 % af erstatningen, dog minimum policens kasko selvrisiko.
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Tilvalgsdaekninger pkt. 14 til 19

Det vil fremga af policen, hvilken daekning/daekninger du har tilvalgt.

14) Friskade (tilvalg til kasko)

Hvad daekker forsikringen?

14.1 Forsikringen daekker selvrisiko
Der sker ingen bonusbelastning, og der skal ikke betales selvrisiko ved en skade som felge af:

14.2 Brand®, lynnedslag og eksplosion.
14.3 Tyveri og roveri.
14.4 Nedstyrtning af genstande pa bilen.
14.5 Glasskader (lygteglas, sidespejl og ruder).
14.5.1 Selvrisiko ved glasskader: der gaelder en saerlig selvrisiko ved skader pa bilens glas, lygter, spejle og ruder.

Selvrisikobelobet fremgar af policen. Selvrisikoen bortfalder, hvis ruden bliver repareret.

14.5.2 Forsikring daekker ikke: glas, som ikke er lygteglas, sidespejl eller ruder. Herunder bl.a. kabineadskillelsesglas, glastag, soltag og
panoramaglastag.

14.6 Ved seriehaervaerk - det vil sige, at mere end 4 biler er edelagt samtidig. Haervaerket skal vaere meldt til politiet
14.7 Dyrekollision

Dyrekollision vil sige, at der skal veere sket en skade som folge af pakersel af et storre pattedyr (eksempelvis raev, hund, radvildt eller
andre storre dyr)

15) Ferer- og passager ulykke (tilvalg til kasko)

Ulykkesforsikring for ferer og passagerer

15.1 Hvad daekkes:
Direkte folger af ulykkestilfaelde i forbindelse med anvendelse af den forsikrede bil.
Ved ulykkestilfaelde forstas en pludselig haendelse, der forarsager varige mén eller ded.
15.1.1 ulykkestilfaelde, der skyldes besvimelse eller ildebefindende og som medferer et trafikuheld, er tillige daekket.
15.1.2 ménerstatningen fastsaettes efter den forsikredes medicinske méngrad, det vil sige uden hensyn til specielle erhverv eller
feerdigheder. ETU Forsikring anvender den méntabel, som er udarbejdet af Arbejdsskadestyrelsen.

15.2 Hvad daekkes ikke:

Varige méngrad, som er pa under 10%.

En for ulykkestilfaeldet tilstedevaerende invaliditet (mén) eller kronisk sygdoms-lidelse eller forvaerring heraf som felge af

trafikuheldet.

15.2.1 Trafikuheld/Ulykkestilfaelde, der skyldes forsaet. Dette gaelder uanset forsikredes sindstilstand eller tilregnelighed og uanset
bestemmelserne i Lov om Forsikrings-aftaler § 19.

15.2.2 trafikuheld/ulykkestilfzelde, der skyldes ferer eller passagerers grove uagtsomhed, herunder uforsvarlig kersel (fx forseg pa
racer eller konkurrencekersel) eller selvforskyldt beruselse herunder pavirkning af narkotika eller lignende giftstoffer.

15.2.3 trafikuheld/ulykkestilfaelde pa fereren af bilen, hvis denne har indtaget medicin, hvor det af vejledningen og/eller recepten for
medicinen fremgar, at medicinen er uforenelig med kersel som forer.

15.2.4 ulykkestilfzelde pa personer, som har faet overladt bilen for reparation, service og lignende samt uretmaessigt har sat sig i
besiddelse af bilen, herunder ved tyveri og reveri.

15.2.5 bern (under 18 ar) er ikke omfattet af dedsfaldsdaekningen, men i tilfaelde af ded, betales begravelseshjaelp. Denne udger
25.000 kr. (belobet indeksreguleres ikke).

15.2.6 erstatningen fjernes eller reduceres ikke, hvis den skaderamte matte vaere omfattet af andre ulykkesforsikringer, eller vil veere
berettiget til erstatning gennem en ansvarlig modparts lovpligtige motoransvarsforsikring.
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15.3 Erstatningsregler

15.3.1 erstatning ved dedsfald betales, hvis den forsikrede inden for 1 ar efter ulykkestilfaeldet afgar ved deden som en direkte folge
af ulykkestilfaeldet.

15.3.2 hvis der ved samme ulykkestilfelde allerede er udbetalt ménerstatning, fratraekkes den i dedsfaldserstatningen.

15.3.3 erstatning ved ded udbetales til afdedes aegtefaelle, herunder registreret partner, eller hvis en sadan ikke efterlades, til afdedes
bern, eller hvis sddanne ikke efterlades, til afdedes arvinger. Er der ingen arvinger efter loven eller i testamente, saledes at
eventuel arv tilfalder staten, bortfalder erstatningen.

15.3.4 erstatning for varigt mén fastsaettes efter den forsikredes medicinske méngrad, det vil sige uden hensyn til specielle erhverv
eller faerdigheder. ETU Forsikring anvender den méntabel, som er udarbejdet af Arbejdsmarkedets Erhvervssikring.

Har en skade relation til om forsikrede, er
“venstrehandet” eller "hejrehandet”, tages der hensyn hertil.

15.3.5 ménerstatningen udger lige sa mange procent af forsikringssummen for mén, som méngraden er fastsat til. Den hojeste
méngrad er 100%.

Ménerstatningen tilfalder den forsikrede (tilskadekomne), men bortfalder, hvis denne der, inden ménerstatningen er fastsat.

15.3.6 erstatningen ved varigt mén til bern under 18 ar eller til umyndige udbetales til forvaltningsafdelingen i et pengeinstitut, jf.
vaergemalslovens §35, for sa vidt erstatningen overstiger den af justitsministeren til enhver tid fastsatte belebsgraense.

Er skadelidte barn myndigt pa tidspunktet for erstatningens udbetaling, betales belobet til dette.

Forsikringssummer for ded og invaliditet fremgar af policen.

16) Erstatningsbil (tilvalg til kasko)

16.1 Hvor gaelder forsikringen?
Erstatningsbil daekker, nar skaden sker i Danmark, undtagen Grenland og Fzereerne.

16.2 Forsikringen daekker
Ved en daekningsberettiget kaskoskade daekker forsikringen leje af en erstatningsbil, hvis:
- din bil bliver stjalet eller ved reveri (pkt.16.3)
- hvis din bil bliver totalskadet, (pkt.16.4)

16.3 Tyveri eller roveri af bilen
Ved tyveri eller reveri af bilen, daekker vi leje af bil indtil den stjalne bil findes eller kontanterstatning er udbetalt.
Findes bilen inden 28 dage med en skade, der skal repareres, daekker vi erstatningsbil i max 7 dage fra genfindings datoen. Findes
bilen uden skade, opherer daekningen 2 dage efter egen bil er til radighed.
Findes bilen ikke eller er bilen totalskadet, opherer daekningen 7 dage efter erstatningen er udbetalt af os.
Daekningsperioden kan maksimalt udgere 35 sammenhaengende dage fra tyveridatoen.

16.4 Totalskade af bilen
Hvis bilen totalskades daekker vi leje af bil, indtil kontanterstatning er udbetalt. Daekningen opherer senest 7 dage efter
erstatningen er udbetalt af os og kan maksimalt udgere 35 dage fra skade/tyveridatoen

16.5 Leje af bil
Forsikringen daekker leje af bil svarende til den skadet kaskoforsikret bil i ETU Forsikring med op til kr. 400 pr dag.
Daekningen er fra det tidspunkt, hvor vi har accepteret at daekke kaskoskaden og senest 3 dage efter anmeldelsen til
skade@etuforsikring.dk eller anmeldelse via. hjemmeside eller MIT ETU. Forsikringen daekker ikke transport til og fra
biludlejningsselskabet.
Opgraderes bilen, skal det aftales med udlejer og merudgiften skal du selv betale.

16.6 Faktura og refusion for leje af bil
Faktura skal indsendes for refusion for leje af bil.

16.7 Forsikringen daekker ikke
Pahaengsvogn, campingvogn og lignende efterspaendte enheder.
- Braendstof, olie, sprinklervaeske og lignende.
- Broafgifter, faergeafgifter, vejafgifter, overnatninger, forplejning eller lignende.
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17) Frontrude (tilvalg til kasko)

Ved udskiftning af bilens forrude gaelder en selvrisiko, som fremgar saerskilt af policen. Ved frontrudereparation er der ingen selvrisiko.

18) Parkeringsbuler (tilvalg til kasko)

18.1 Forsikringen daekker
Har du "Parkeringsbuler”, bliver du ikke belastet ved parkeringsskader, og du skal ikke betale den aftalte kaskoselvrisiko nar
18.1.1 bilen holder lovligt parkeret og
18.1.2 skadevolder er ukendt og
18.1.3 reparationsudgiften er mindre end kr. 10.000 (indeksreguleres ikke).

18.2 Hvis reparationen overstiger de kr. 10.000 for parkeringsskaden, skal du betale differencen. Du kan ogsa vaelge at fa deekket
differencen som en kaskoskade med gaeldende selvrisiko. Se pkt.24 og pkt. 25

19) Stilstandsforsikring

19.1 Hvor gaelder forsikringen?
Forsikringen geaelder i Danmark, dog ikke Grenland og Faereerne, nar bilen er placeret uden for "feerdselslovens omrade”.

19.2 Hvornar daekker forsikringen?
Forsikringen daekker i den periode, der fremgar af din forsikringsaftale.
Vi opkraever et gebyr ved andring til en Stilstandsforsikring og ved aendring fra Stilstandsforsikring til Ansvarsforsikring eller
Kaskoforsikring.
Gebyret fremgar af vores hjemmeside.

19.3 Forsikringen daekker
19.3.1 brand, eksplosion og direkte lynnedslag.
19.3.2 helt eller delvist tyveri af bilen og skade opstaet i forbindelse med eller forseg pa tyveri.
19.3.3 vandskade

19.4 Forsikringen daekker ikke
19.4.1 kerselsskader, dvs. enhver skade, der kan henferes til kersel i bilen.
19.4.2 skader, der sker, mens bilen star i kommission ved en forhandler.
19.4.3 de naevnte undtagelser i pkt. 10.

19.5 Hvordan beregnes erstatningen?
Erstatningen beregnes som beskrevet i Erstatning og krav til dokumentation, pkt. 12.

19.6 Er bilen uindregistreret eller bliver nummerpladerne til en forsikret bil afmonteret, kan ETU Forsikring tilbyde en stilstandsforsikring.
Bliver nummerpladerne afmonteret er det en betingelse, at nummerpladerne bliver opbevaret hos forsikringstageren i et aflast rum.
ETU Forsikring opkraever et gebyr ved oprettelse af en stilstandsforsikring.
Gebyret fremgar af prislisten pad www.etuforsikring.dk
Belobet kan ogsa blive oplyst ved henvendelse til ETU Forsikring.

8/15 | ETU Forsikring | ENET Bil - 01 E


http://www.etuforsikring.dk 

Generelle bestemmelser

20) Bonustrin

Som ny bilist placeres du i trin 1
For hvert skadefri ar, rykkes der til et billigere praemietrin, indtil billigste praemietrin 3 er opnaet.

Nar du nar praemietrin 3, er det svarende til fastpraemieordning, hvilket betyder, at du ikke rykker pa dyrere praemietrin trods skader.
Hvis du ikke er berettiget til fastpraemieordning, og du far en belastende skade, sa vil din praemie stige med 25% ved naestkommende
hovedforfald. Hvis der er flere belastende skader, vil stigning vaere pa 25% pr. skade.

Stigningen pa de 25% bortfalder efter 1 ar skadefri kersel.

Hvis der sker en skade ved tilvalgsdaekningen Frontrude, Friskade eller Parkeringsbuler er der ikke tale om en bonusbelastende skade

21) Forsikringens betaling

21.1 Pris og afgifter
Prisen bliver fastsat efter ETU Forsikrings gaeldende tarif. Sammen med belobet opkraever ETU Forsikring afgifter til det offentlige i
henhold til geeldende lovgivning.

21.2 Udgifter ved opkraevningen
Forsikringstageren betaler alle udgifter i forbindelse med opkraevningen.

21.3 Betalingsadresse
Pakrav om betaling bliver sendt til den opgivne betalingsadresse. Hvis betalingsadressen bliver zendret, skal ETU Forsikring have
besked sa hurtigt som muligt.

21.4 Rettidig betalingsdag
Belobet bliver opkraevet med oplysning om sidste rettidige betalingsdag.

21.5 For sen betaling

21.5.1 bliver belebet ikke betalt rettidigt, sender ETU Forsikring rykkerbrev. Hvis belebet ikke bliver betalt inden for den frist, der star i
rykkerbrevet, mister forsikringstageren retten til erstatning.

21.5.2 hvis belebet trods rykkerbrev 2 ikke bliver betalt, slettes forsikringen. Samtidig gives besked til eventuel panthaver og
myndighederne om, at forsikringen er ophert. Det medferer inddragelse af nummerpladerne. Den manglende betaling bliver
ogsa indberettet til Feellesregistret.

21.5.3 Vi giver besked om forsikringens opher til DFIM. De kan ifelge faerdselsloven opkraeve brugeren et gebyr for manglende
ansvarsforsikring pr. dag, bilen er uforsikret. DFIM har udpantningsret for gebyret. Opkraevning af gebyr for manglende
ansvarsforsikring bliver ogsa indberettet til Faellesregistret

21.5.4 for hvert rykkerbrev ETU Forsikring sender, opkraeves et gebyr. Gebyret fremgar af prislisten pa www.etuforsikring.dk. Belebet
kan ogsa blive oplyst ved henvendelse til ETU Forsikring. ETU Forsikring har i evrigt ret til at opkraeve renter af det forfaldne
beleb i henhold til renteloven og ret til at overdrage belebet til retslig inkasso.

21.5.5 Hvis forsikringen er slettet pa grund af manglende betaling, kan den ikke blive genoptaget, fer det skyldige beleb og det
skyldige gebyr for manglende ansvarsforsikring er betalt.

For genoptagelse af forsikring skal man kontakte ETU Forsikring direkte.

21.6 Indberetning til faelles registeret

Indberetning til Feellesregistret 1.

| felgende tilfaelde sker der registrering i Automobilforsikringsselskabernes Fzellesregister for Motorkeretajsforsikring:

a) Hvis er pa grund af forsikringens forleb - fx ved manglende betaling eller efter gentagne skadetilfeelde - stiller skaerpede
betingelser for dens fortsaettelse eller opsiger forsikringen

b) Hvis DFIM opkraever gebyr for manglende ansvarsforsikring.

2. Oplysning om registreringen videregives til evrige ansvarsforsikringsselskaber med henblik pa, at brugeren af bilen ikke kan fa en
ansvarsforsikring, for skyldige beleb for tidligere forsikring er betalt.

3. Samtidig med registreringen far forsikringstageren meddelelse herom med naermere oplysning om klageadgang mv.

4. Fellesregisteret fores af DFIM, Postboks 111, 2900 Hellerup, telefon 419190 69, med tilladelse fra Datatilsynet pa vilkar bestemt af
dem.
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22) Gebyr

Gebyr for serviceydelser

ETU Forsikring har ret til at forhoje eksisterende gebyrer eller indfere nye gebyrer, fx for at fa daekket egede omkostninger til
serviceydelser sdsom opkraevninger, ekspeditioner og andre ydelser i forbindelse med police- og skadebehandling. ETU Forsikring forhojer
et eksisterende gebyr med en maneds varsel til den forste i en maned indferer nye gebyrer med tre maneders varsel til den forste i en
maned. Gebyrerne fremgar af prislisten pa www.etuforsikring.dk. Belebene kan ogsa blive oplyst ved henvendelse til ETU Forsikring.

23) Indeksregulering

23.1 Hvilke beleb og hvornar?
Forsikringssummer, selvrisikobeleb og andre beleb, der er naevnt i police eller vilkar, bliver indeksreguleret en gang om aret til
hovedforfald

24) Selvrisiko

Forsikringstageren betaler den forste del af enhver ansvars- eller kaskoskade med selvrisikobelobet.
Belebet fremgar af policen og betalingsmeddelelsen.

24.1 Selvrisiko ved reparation
ETU Forsikring laegger selvrisiko ud over for reparater eller andre og opkraever den hos forsikringstageren i det omfang, kravet ikke
kan gennemferes over for en skadevolder.

24.2 Selvrisiko ved kontanterstatning
Ved betaling af kontanterstatning traekker ETU Forsikring selvrisikobelobet fra den beregnede erstatning i det omfang, kravet ikke
kan gennemferes over for en skadevolder.

24.3 Seerlig selvrisiko for unge forere
Der gaelder en dobbelt selvrisiko af enhver ansvars- og kaskoskade, hvis fereren af bilen er under 25 ar pa skadetidspunktet.
Dette geelder ikke ved skader som daekkes under tilvalgs daekningerne Friskade, Frontrude eller Parkeringsbuler.
Den szerlige selvrisiko for unge forere gaelder heller ikke, hvis fereren er forsikringstager, aegtefzelle eller samlever. Den saerlige
selvrisiko gaelder ej heller ikke for firmabiler, hvor fereren er ansat i firmaet og kerslen sker som et led i ansaettelsen.

24.4 Hvis flere forsikringer bliver ramt af samme skade
24.4.1 sker der ved samme skadetilfzelde bade en ansvars- og kaskoskade, skal forsikringstageren kun betale én selvrisiko.
24.4.2 har forsikringstageren flere forsikringer i ETU Forsikring, der bliver ramt af det samme skadetilfaelde, gaelder kun én selvrisiko
og det er den hojeste selvrisiko.

24.5 Udgifter ved opkraevningen
Forsikringstageren betaler alle udgifter i forbindelse med opkraevningen.

24.6 Rettidig betalingsdag
Pa opkrasvningen, der tidligst bliver sendt samtidig med, at ETU Forsikring betaler erstatning, er anfert sidste rettidige
betalingsdag.

24.7 For sen betaling

24.7.1 bliver selvrisiko belobet ikke betalt rettidigt, sender ETU Forsikring et rykkerbrev. For hvert rykkerbrev ETU Forsikring sender,
opkraeves et gebyr. Gebyret fremgar af prislisten pa www.etuforsikring.dk.
Belabet kan ogsa blive oplyst ved henvendelse til ETU Forsikring.
ETU Forsikring har i evrigt ret til at opkraeve renter af det forfaldne beleb i henhold til renteloven og ret til at overdrage belebet
til retslig inkasso.

24.7.2 bliver selvrisiko belobet ikke betalt rettidigt, kan ETU Forsikring aendre/opsige alle daekninger ud over ansvar pa forsikringen
med 14 dages varsel.
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24.8 Forsikringstageren betaler ikke selvrisiko, nar

24.8.1 skaden er sket, mens bilen var overladt til vaerksted, servicestation og lignende jf. punkt 1. 3. Selvrisikoen bliver opkraevet hos
virksomheden.

24.8.2 skaden er sket efter bilen var overdraget til ny ejer, jf. punkt 1.4. Selvrisikoen bliver opkraevet hos den nye ejer.

24.8.3 skaden er omfattet af friskadeforsikringen, parkeringsbuler eller frontrudedaekning. Der gaelder dog en szerlig selvrisiko ved
skader pa bilens glas - lygter, spejle og ruder under friskadedaekningen samt forruder pa frontrudedaekningen. Selvrisikoen
bortfalder, hvis ruden bliver repareret. Selvrisikobelobet fremgar af policen og betalingsmeddelelsen.

24.8.4 skaden er forvoldt ved tyveri eller haervaerk® af en kendt gerningsmand®/skadevolder.

24.8.5 skaden er forvoldt af en kendt skadevolder®, hvis erstatningsansvar bortfalder i medfer af erstatningsansvarslovens §§ 19 og
24.

24.8.6 der sker personskade pa tredjemand, hvis fereren af den forsikrede bil er uden skyld i skaden efter reglerne om objektivt
ansvar i feerdselslovens §§ 101 0og 103.

24.8.7 udgifterne alene er betalt efter reglerne om redningsforsikring i udlandet jf. punkt 29.

25) Moms

25.1 Den momsregistrerede virksomhed betaler moms
25.1.1 betaling af moms felger gaeldende lovgivning.
25.1.2 tilherer bilen en registreret virksomhed, skal virksomheden betale moms i det omfang, denne kan traekke belebet fra i sit
momsregnskab med SKAT.
25.1.3 ved udbetaling af kontanterstatning traekker ETU Forsikring momsen fra den beregnede erstatning.
25.1.4 ved reparationer laegger ETU Forsikring momsen ud og opkraever den derefter hos den registrerede virksomhed.

25.2 Udgifter ved opkraevningen
Den registrerede virksomhed betaler alle udgifter i forbindelse med opkraevningen. Gebyr palagt ETU Forsikring ved
momsopkraevning palaegges forsikringstager.

25.3 Rettidig betalingsdag

Pa opkraevningen, der tidligst bliver sendt samtidig med, at ETU Forsikring betaler erstatning, er anfert sidste rettidige betalingsdag.

25.4 For sen betaling
25.4.1 bliver momsen ikke betalt rettidigt, sender ETU Forsikring et rykkerbrev. For hvert rykkerbrev ETU Forsikring sender, opkraeves
et gebyr. Gebyret fremgar af prislisten pa www.etuforsikring.dk. Belebet kan ogsa blive oplyst ved henvendelse til ETU
Forsikring. ETU Forsikring har i evrigt ret til at opkraeve renter af det forfaldne beleb i henhold til renteloven og ret til at
overdrage belebet til retslig inkasso.
25.4.2 bliver momsen ikke betalt rettidigt, kan ETU Forsikring i @vrigt aendre eller slette forsikringen med 14 dages varsel.

26) Varighed, opsigelse og andring

26.1 Hvor laenge gaelder forsikringen?
26.1.2. forsikringen gzelder for et ar ad gangen (forsikringstiden).
26.13. forsikringen fortsaetter, hvis ikke forsikringstageren eller ETU Forsikring opsiger den skriftligt med mindst 1 maneds varsel til
forsikringstidens udleb (arsdagen).
26.1.3 for private forbrugerforsikringer geelder, at forsikringstageren har en saerlig mulighed for, at opsige forsikringen med 30 dages
varsel til den ferste i en maned mod at betale et gebyr. Gebyret fremgar af prislisten pa www.etuforsikring.dk. Belebet kan ogsa
blive oplyst ved henvendelse til ETU Forsikring

26.2 Opsigelse ved skade
26.2.1 fra den dag ETU Forsikring har modtaget en skadeanmeldelse, og indtil 1 maned efter ETU Forsikring har betalt erstatning,
afvist at daekke skaden eller afsluttet skadesagen, kan bade forsikringstageren og ETU Forsikring i denne periode, opsige
forsikringen skriftligt med 14 dages varsel.

26.3 Andring ved skade
| stedet for at opsige forsikringen kan ETU Forsikring - ogsa med mindst 14 dages varsel andre forsikringens vilkar, fx ved at
begraense daekningen, indfere en selvrisiko, forheje en eksisterende selvrisiko, kraeve bedre sikring eller forheje prisen.

26.3.1 Forsikringstageren kan vaelge at flytte forsikringen til andet selskab pr. den dato hvor sendringen skal traede i kraft.
ETU Forsikring skal have skriftlig besked om dette eller modtage en opsigelse fra andet selskab.
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26.4 A£ndring af vilkar og pris
26.4.1 ETU Forsikring kan andre vilkar og pris med virkning fra enhver forfaldsdag.
Zndringen skal ske skriftligt med mindst 1 maneds varsel.
26.4.2 &endrer ETU Forsikring vilkar eller pris, har forsikringstageren ret til at opsige forsikringen til forfaldsdagen.
26.4.3 reglen om skriftlig information med mindst 1 maneds varsel og forsikringstagerens ret til at opsige forsikringen gaelder ikke, nar
der udelukkende er tale om indeksregulering.

26.5 Indberetning til Feellesregistret
Hvis ETU Forsikring pa grund af forsikringens forleb, fx ved praeemierestance eller efter gentagne skadetilfaelde, stiller skaerpede
betingelser for dens fortsaettelse eller opsiger forsikringen, sker registrering heraf i Automobilforsikringsselskabernes Faellesregister.
Samtidig med en sadan registrering far forsikringstageren meddelelse herom med naermere oplysning om klageadgang mv.
Registreringen i naevnte fzellesregister (DFIM, Philip Heymans Allé 1, 2900 Hellerup, telefon 419191 91) sker pa grundlag af en
tilladelse, meddelt af Datatilsynet pa en raekke vilkar.

27) Flytning og risikoaendring

27.1 Hvornar skal ETU Forsikring have besked?
Af hensyn til prisen og de vilkar, der gaelder for forsikringen, skal ETU Forsikring have besked, hvis:
2711 forsikringstageren eller den faste bruger” skifter bopael.
27.1.2 bilen far en anden fast bruger®, flere faste brugere eller flere ejere.
2713 bilen bliver afhaendet, udskiftet eller far ny ejer.
27.1.4 bilen skifter anvendelse.
27.1.5 bilen udelukkende bliver benyttet til kersel i lufthavn.
27.1.6 motorsterrelsen bliver aendret eller der i evrigt bliver foretaget aendringer, der pavirker motoreffekten, fx chiptuning.

27.2 Der bliver udfert konstruktive aendringer eller andre aendringer, der medferer at bilen er forskellig fra den bil, der er angivet pa

policen. Nar ETU Forsikring har faet besked om andringen, bliver der taget stilling til om og pa hvilke vilkar, forsikringen kan
fortsaette.

27.3 Huvis vi ikke far besked?
Hvis ETU Forsikring ikke far besked om aendringen, risikerer sikrede at miste retten til erstatning helt eller delvist.

27.4 Ret til besigtigelse
ETU Forsikring har til enhver tid ret til at besigtige bilen og tilbeher.

28) Bliver bilen afhaendet eller skiftet ud

28.1 Nar bilen bliver afhaendet
Bliver bilen afhaendet, opharer forsikringen pr. den dato hvor der modtagelse en besked fra Skat /DMR omkring ejerskiftet eller
afmelding af bilen.

28.2 Nar bilen bliver skiftet ud
Bliver bilen skiftet ud, opherer forsikringen, nar der modtagelse en besked fra Skat omkring ejerskiftet eller afmelding af bilen.
28.2.1 ved udskiftning af bilen kan optjent skadefri kersel videreferes, hvis den nye bil bliver forsikret i ETU Forsikring.
28.2.2 pris og vilkar for den nye bil bliver i ovrigt fastsat efter ETU Forsikring gaeldende regler.

28.3 Ny ejer

Skifter den forsikrede bil ejer, daekker forsikringen den nye ejer i 3 uger efter ejerskiftet”, hvis der ikke er en anden forsikring for bilen.
Er ny ejer ansvarlig for en skade, opkraeves/fradrages selvrisikoen ved denne.

29) Bliver bilen afmeldt

Bliver bilen afmeldt, opherer forsikringen fra afmeldingstidspunktet.
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30) Tilbagebetaling ved opher

Ophaerer forsikringen, betaler ETU Forsikring eventuel overskydende praemie tilbage.

31) Hvis skaden sker

31.1. En skade skal anmeldes hurtigt
31.1.1 sker der en skade, skal ETU Forsikring have besked sa hurtigst som muligt.
31.1.2 tyveri og reveri skal ogsa anmeldes til politiet s& hurtigt som muligt.

31.2 Hvordan kan en skade anmeldes?
31.2.1en skade kan anmeldes til ETU Forsikring enten telefonisk eller via www.etuforsikring.dk
31.2.2 en skade, der er omfattet af redningsforsikringen, skal anmeldes til Det Rede Korts alarmcentral. Se www.detroedekort.dk
3123 en skade, der er omfattet af ETU Vejhjeelp, skal anmeldes til ETU Forsikrings alarmcentral, se vilkarene for ETU Vejhjzelp.

31.3 Udbedring af skade skal ske efter aftale med ETU Forsikring
31.3.1 reparationer ma kun ske efter aftale med ETU Forsikring. Forsikringstageren kan pa egen hand fa udfert mindre reparationer,
hvis det er ulovligt eller uforsvarligt at kere videre med bilen, og kerslen ikke kan udsaettes.
31.3.2 ETU Forsikring har ret til at anvise reparater.
31.3.3 nar bilen bliver afleveret pa vaerkstedet, vil vaerkstedet kontakte taksator.

31.4 Klonet* biler og krav om keretojets identitet
Der er en forudsaetning for daekning, at policens data er identiske med keretojets faktiske data, som omfatter keretojets stelnummer,
registreringsnummer, fabrikat, model og argang.

32) Hvis skaden ogsa er daekket af anden forsikring

Er der kebt forsikring mod samme risiko i andet selskab, og har dette selskab taget forbehold om, at daekningen falder bort eller bliver
indskraenket, hvis forsikring ogsa er kebt i andet selskab, gaelder de samme forbehold for denne forsikring. Denne bestemmelse vedrerer
kun det indbyrdes forhold mellem selskaberne, som saledes betaler erstatningen i faellesskab.

33) Regres

33.1 Hvad er regres?
Regres betyder, at ETU Forsikring har ret til at fa udbetalte belob tilbagebetalt.

33.2 Reglerne

33.21 ETU Forsikring har regres mod enhver, som efter faerdselslovens regler er ansvarlig for en skade, og som har forvoldt skaden
med forsaet®, eller ved en uagtsomhed, der kan betegnes som grov hensynsleshed* jf. faerdselslovens § 108 stk. 2.

33.2.2 hvis ETU Forsikring har erstattet en skade, som ikke er daekket af forsikringen, har ETU Forsikring regres for
erstatningsbelobet.

33.2.3 for biler, der ikke frit ma udlejes, har ETU Forsikring regres, hvis skaden er sket, mens bilen var udlejet uden ferer. Det gaelder
ikke, hvis det godtgeres, at skadens indtraeden eller omfang ikke skyldes, at bilen var udlejet i strid med bekendtgerelsen om
motorkeretojer, der udlejes uden forer.

33.2.4 Hvis ETU Forsikring har erstattet en skade, hvor FAL §6 stk. 2 finder anvendelse, har ETU Forsikring regres mod den sikrede
personkreds.
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34) Krig, naturkatastrofer og atomskader

Forsikringen daekker ikke skade som direkte eller indirekte er en folge af:

34.1 Krig mv.
Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelse, borgerkrig, terror handlinger, oprer eller borgerlige uroligheder.
Forsikringen daekker dog under sadanne forhold, nar sikrede er pa rejse uden for Danmark i indtil 1 maned fra konfliktens udbrud.

Det er en betingelse, at:
34.1.1der ikke foretages rejse til et land, der er i en af de anferte situationer, og Udenrigsministeriet frarader.

34.1.2 sikrede ikke selv deltager i handlingerne.
34.1.3 NBCR-terrorskader (terrorhandlinger hvor der anvendes nukleare, biologiske, kemiske eller radioaktive vaben)

34.2 Naturkatastrofer
Jordskaelv eller andre naturkatastrofer i Danmark inkl. Feereerne og Grenland.

34.3 Atomenergi mv.
Udlesning af atomenergi eller radioaktive kraefter.

35) Ankenaevn

35.1 Klagemulighed

Er der opstaet uenighed mellem sikrede og ETU Forsikring om forsikringsforholdet, kan sikrede rette henvendelse til ETU Forsikring
afdeling for kundeklager enten pr. brev eller e-mail: klageansvarlig@etuforsikring.dk

Giver det ikke et tilfredsstillende resultat, kan sikrede herefter klage til:

Ankenaevnet for Forsikring
Ostergade 18, 2. sal

1100 Kebenhavn K

TIf.: 3315 89 00 mellem kl. 10 og 13.

35.2 Sadan kan der klages
Sikrede skal sende klagen til Ankenaevnet pa et saerligt klageskema og betale et mindre gebyr. Gebyret bliver betalt tilbage, hvis
sikrede far helt eller delvist medhold i klagen, hvis klagen bliver afvist eller hvis klageren selv tilbagekalder klagen.
Klageskema og indbetalingskort til betaling af gebyr kan fas hos:
1. Ankenaevnet for Forsikring
2. www.ankeforsikring.dk

36) Lovgivning

Dansk lovgivning, blandt andet lov om forsikringsaftaler og lov om finansiel virksomhed, danner grundlag for forsikringsaftalen.
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Ordforklaring

Forklarer de ord i vilkarene, der er markeret med en *

Brand
Lessluppen, flammedannende ild, der har evne til at brede sig ved egen kraft i modsaetning til Svidning/sodning.

Direkte lynnedslag
Direkte lynnedslag er nar lynet er slaet ned direkte i bilen eller i den bygning, hvori bilen befinder sig.

Ejerskifte
Tidspunktet, hvor bilen efter kebsaftalen bliver overdraget fra saelger til keber.

Fast bruger
Den person, der primaert benytter keretojet og selv kan rade over det. Er den faste bruger forskellig fra den registrerede ejer, skal den
pageeldende registreres som bruger af bilen i henhold til loven.

Forsaet
Skade, der bliver forvoldt med vilje.

Grov uagtsomhed
Adfaerd, der indebaerer en indlysende fare for, at skaden vil ske.

Grov hensynsleshed
Grov og bevidst adfaerd, der tilsidesaetter trafiksikkerheden, uden at skaden bliver forvoldt med vilje.

Gront kort
Internationalt forsikringskort for motorkeretejer. Det grenne kort er dokumentation for, at der er en lovpligtig ansvarsforsikring for ejer/
bruger under kersel i de lande, der er tilsluttet grent kort ordningen.

Haervaerk
Skade, der bliver forvoldt med vilje og i ond hensigt.

Kendt gerningsmand
Gerningsmanden til fx tyveri eller haervaerk har erkendt eller er demt for at have forvoldt gerningen.

Kendt skadevolder
Skadevolder er kendt af os og har erkendt eller er demt for at have forvoldt skaden.

Klonet biler
Kloning af biler omhandler det, ndr man erstatter det originale stelnummer med et kopieret stelnummer fra en anden bil.

Reservedele
Dele til senere erstatning for dele, der allerede sidder pa bilen.

Redt kort
Kortet indeholder oplysninger om hvad, hvor og hvordan redningsforsikringen i udlandet daekker.

Kortet kan hentes pa www.detroedekort.dk

Tilbeher til bilen
Fx sommer/vinterhjul, tagboks, cykelholder og lignende fx viskerblade, el paerer, bremsedele og lignende.

Qvelseskorsel
Forbedring og vedligeholdelse af kerefaerdigheder i forhold til almindelig trafikal adfzerd.
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